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1. Personel eksikliginde diger personeller tarafindan inceleme yapilabilecegini diizenleyen

hiikme, “saghk hizmetleri siifi personeli refakatinde” kosulu eklenmis

ESKI :5.5.Eczane Faturalarim Inceleyen Birimler;
Bu birimde eczacilar veya Saglik Hizmetleri Sinifi personeli tarafindan fatura, recete
ve eki belgelerin incelemesi yapilir.
Ayrica gerektiginde Sosyal Giivenlik Il Midiirlerince gérevlendirilecek Saghk
Hizmetleri Simifi personeli haricinde, Yardimci Saglik Hizmetleri Sinifi ve Diger
Personel tarafindan da eczane regetelerine iliskin tiim inceleme islemleri yaptirilabilir.

YENI :2.4.Eczane regetelerini inceleyen birimler
Eczane regete ve eki belgeler, saglik sosyal giivenlik merkezlerinde gérevli saglik
hizmetleri sinifi personeli tarafindan incelenir.
Saglik sosyal giivenlik merkezlermde yeterl kadar sa 11k hlzmetlerl sinifi personelinin
bulunmamas halinde saghk hizm i personieli refakatinde, saglik sosyal
giivenlik merkez miidiirii tarafmdan gorevlendlrllen vardlmm saghk hizmetler sinifi
personeli veya diger personel tarafindan da inceleme yapilabilir.

2.Eski Genelgede gegen “hata oram™ tanim “kesinti oran1” olarak diizeltilmis.

3. Yeni Genelgede 2.7.itirazlar bashikli bsliime
“2.7.3. Eczane tarafindan Kuruma yapilan itiraz dilekcelerinde, itirazda bulunulan
regete ve eki belgeler ile bunlara ait itiraz gerekgelerini de bildirmek zorundadir.”
seklinde bir madde ilave edilmis.

4. Hata oraninin yiiksek ¢ikmasi ve eczacimn talebi halinde tamaminin kontrol edilmesiyle
ilgili maddeye asagida alt1 ¢izili sekilde bir agiklama ilave edilmis.

ESKI:3.2.3.Kurumca 6rnekleme yéntemi ile yapilan inceleme sonucunda tespit edilen hata
oramnin A grubu regeteler icin %3, B grubu regeteler i¢in %5 “in iizerinde olmas1 ve
eczaci tarafindan regetelerinin tamaminin kontrol edilmesinin yazili olarak talep
edilmesi halinde s6z konusu eczanenin ilgili fatura donemine iliskin tiim regeteleri
incelenir.

YENI : 2.7.5. Kurumca ornekleme yontemi ile yapilan inceleme sonucunda tespit edilen
kesinti oramimin A grubu regeteler i¢in %3’iin, B grubu regeteler igin %5’in iizerinde
olmasi ve eczaci tarafindan regetelerinin tamaminin kontrol edilmesinin yazili olarak
talep edilmesi halinde soz konusu eczanemn 1lg1h fatura donemme 111$k1n tum
regeteleri eczane fatura itiraz. me ki ) e ' eleyer
birimler tarafindan émd'n mcelemr Bu sekllde mcelenen regete ve ek1 belgeler 1Q1n
yeniden herhangi bir itirazda bulunulamaz.

5.Itiraz Inceleme komisyonu hiikmiindeki bolge eczaci odas: tarafindan gorevlendirilen eczaci
kosulu kesintiye ugrayan eczaci olarak diizeltilmis.

ESKI : 5.8.1 Eczane Fatura itiraz inceleme Komisyonu;
Ornekleme yontemiyle recete incelenmesini kabul eden eczaneler tarafindan
diizenlenen fatura ve eklerinde tespit edilen hata oranina ve gerekgelerine siiresi iginde




itirazlarin yapiimas: halinde, Sosyal Giivenlik I Miidiirii veya gérevlendirecegi personel
baskanliginda, inceleme biriminde gorevli itiraza konu regetevi inceleyen Saghk
Hizmetleri Siifi personel disinda bir Saglik Hizmetleri Simifi personel ile Bélge Eczac
Odasinca regetesi incelenen eczaci disinda gorevlendirilecek bir eczaci tarafindan itiraz
goriislilerek karara baglanacaktir. Eczane Fatura Itiraz Inceleme Komisyonu“nun
alacag1 karar sonucunda belirlenen tutar, daha 6nce bu fatura i¢in 6denmis avans varsa
diigiiliir geriye kalan kisim, Kurum“un takip eden ilk 6deme doéneminde &denir.
Ornekleme y6ntemini kabul etmeyen eczanelerin kesintilerle ilgili itirazlar1 ise Unite
tarafindan degerlendirilerek karara baglamr.

YENI :2.8.Eczane itiraz inceleme komisyonu
Eczane itiraz inceleme komisyonu, saglik sosyal giivenlik merkez miidiirii veya
gorevlend1receg1 personel baskanhgmda saghk sosyal guvenhk merkezmde gorev

6.Eczaneler tarafindan yapilan itirazin bildirimi ve sonu¢lanma zamamyla ilgili hiikiim
asagidaki sekilde degistirilmis.

ESKI: 5.8.5 Fatura Itiraz inceleme Komisyonlan ile Ilgili Genel Hiikiimler;
f)Eczane ve Optik;
Eczane ve Optik regetelerinin kesintilerine kars: yapilan itirazlar, Eczane Fatura itiraz
inceleme Komisyonu tarafindan karara baglanacaktir.
Eczane Fatura itiraz Inceleme Komisyonu tarafindan alinan karara karsi ayrica bir itiraz
yaptlamaz.

itiraz eden eczane ve optisyenlere komisyon kararinin sonucu hakkinda yazili olarak bilgi
verilir.

Bu genelgenin 3.2.3 iincii maddesi kapsaminda itiraz edilmesi ve itiraz lizerine fatura ve
eklerinin tamaminin incelenmesi halinde, ayrica itiraz bagvurusunda bulunulmaz.

Eczane ve Optik Fatura itiraz inceleme Komisyonlan, itirazin bildirimini takiben 5(bes) is
glinii i¢inde toplanir ve toplandig: tarihten itibaren 5 (bes) is giinii icinde itiraz
degerlendirerek oy ¢oklugu ile karar alir.

YENI : 2.9.Eczane itiraz inceleme komisyonunun gorev, yetki ve sorumluluklarn
Eczane itiraz inceleme komisyonunda, eczane tarafmdan mraz edllen rec;ete ve ekl »
belgelerm mcelemem yapxllr Ec:zane‘ ti : Az iny 1, 1tir 1Y

Eczane 1t1raz 1nceleme komlsyonu eczane taraﬁndan yapllan itirazin Kuru

ltlbaren 5 (bes) is giinli icerisinde toplanir ve ¢t

yapxhr )
Omekleme yontemini kabul etmeyen eczanelerin kesintilerle ilgili itirazlan ise saglik
sosyal giivenlik merkezi tarafindan degerlendirilerek karara baglanir.




Komisyonda alinan kararlar tutanak altina alinarak Komisyon kararinin sonucu
hakkinda itiraz eden eczaneye yazih olarak bilgi verilir.

7. Odeme islemleri ile ilgili madde asagidaki sekilde diizenlenmis.

ESKI : 7.1 Eczane ve Optik Odeme Islemleri:
7.1.1Eczane ve Optik 6deme islemleri, Kanun, SUT ve/veya alinan hizmete yo&nelik
Kurum ile Saglik Hizmet Sunucular arasinda yapilan Protokol ve Sozlesme hiikiimlerine
gore yaptlir.
7.1.2.Eczane ve Optik Fatura Itiraz Inceleme Komisyonlarimn alacagn karar
sonucunda belirlenen tutar, varsa 6nceden verilen avans diisiilerek kalan kisim ddenir.

YENI: 2.11. Odeme islemleri
2.11.1. Eczaneye yapilacak 6deme islemleri, Kurumca yayimlanan mevzuat ve
protokol/sdzlesme hiikiimlerine gére yapilir.
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GENELGE
2011/62

Bilindigi iizere 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanununun 73 iincl
maddesine gore genel saghk sigortalist ve bunlann bakmakla yiikiimlii olduklart kisilere
sunulan saglik hizmetleri, saghk hizmet sunuculartyla yapilan sézlesmelere gére Kurumumuz
tarafindan satin alinarak saglanmaktadir.

Saglik hizmet sunuculartnin verdikleri saglik hizmet bedeline karsihk olarak 6denmek
iizere Kuruma gonderdikleri veya kisi adina dilzenledikleri fatura bedellerinin Odenebilmesi
amaciyla; fatura inceleme birimlerinin olusumu, fatura ve eki belgelerin Kuruma teslimi,
incelenmesi, 16/5/2006 tarihli ve 5502 sayih Kanunun “Fatura ve benzeri belgelerin
incelenmesi” baghikh ek birinci maddesi gerefi drnekleme ydntemiyle Gdenecek tutarin
tespitine iliskin usul ve esaslar agagida belirlenmistir.

1. Saghk kurum faturalarimin teslimi, incelenmesi ve deme iglemleri

1.1.Fatura dénemi ve teslimi

Saglik kurumlar1 tarafindan aym birinci giind ila son ginii arasinda verilen tedavi
hizmetlerine iliskin diizenlenen fatura, takip eden ayn birinci giiniinden 15 inci (onbes) giiniine
(15 inci giin dahil), 15 inci (onbeg) gilniin resmi tatile rastlamas: halinde ise takip eden ilk is
giiniine kadar ki siire iginde Kuruma teslim edilmesi halinde teslim edildigi aym 15 inci (onbes)
giinii; bu sire iginde teslim edilmeyen faturalar igin ise, Kuruma teslim edildigi ay: takip eden
ayin 15 inci (onbes) giinii teslim edilmis olarak kabul edilir.

Saghik hizmeti sunucular, fatura ve eki belgeleri Kurumun www.sgk.gov.tr adresinde
duyurulan ilgili birimine teslim edeceklerdir. Fatura ve eki belgeler, iadeli taahhiitli posta
yoluyla Kuruma gonderilmesi halinde postaya verilis tarihi, normal posta ile gonderilmesi
halinde ise Kurum kayitlarina intikal ettigi tarih esas alinarak islem goérecektir.

1.2.0rnekleme yéntemi

Saghk kurumlari tarafindan saglik hizmeti verilen genel saglik sigortalisi ve bunlarin
bakmakla yilkiimlii olduklart Kigilere ait bagvuru numaralari; Saglik Uygulama Tebligi
hitklimlerine gore %5 oraminda genel sonuglar verecek sekilde medula sistemi tarafindan

orneklenir. Medula hastane sistemi tarafindan kilsuratli ¢ikan drnekleme sayisi bir {ist saylya
tamamlanir.

1.3.Fatura inceleme birimleri

Saghik kurumlan tarafindan verilmis olan saglik hizmetlerine ait fatura ve eki belgeler,
saglik sosyal giivenlik merkezlerinde goérevli saglik hizmetleri smifi personeli tarafindan
incelenir.

Saglik sosyal giivenlik merkezlerinde yeteri kadar saghik hizmetleri sinifi personelinin
bulunmamasi halinde saghk hizmetleri sinifi personeli refakatinde, saglik sosyal giivenlik
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merkez miidiril tarafindan gorevlendirilen yardimci saglik hizmetler smifi personeli veya diger
personel tarafindan da inceleme yapilabilir.

1.4.Fatura ve eklerinin incelenmesi

Saglik kurumlan tarafindan saghk hizmetlerine ait fatura eki belgeler, saghk sosyal
gitvenlik merkezlerinde fatura inceleme birimlerinde gorevli personel tarafindan Kurumca
yayimlanan mevzuat ve islemlerin uygunlugu ySniinden incelenir.

Ornekleme yontemini kabul etmeyen saglk kurumlarina ait tiim fatura ve eki belgeler
Kurumca yayimlanan mevzuat ve islemlerin uyguniugu yoniinden incelenecektir.

1.5. Kesinti oraninin tespiti

Kesinti orani, her brans igin ayn ayn tespit edilmek suretiyle Kurum tarafindan drnekleme
yontemi ile segilen hasta takip numaralarinin incelenmesi sonucu tespit edilen kesinti tutarinin,
srnekleme yontemi ile segilen hasta takip numaralan toplam tutarina bdliinmesi suretiyle
bulunur. '

Ornek 1: Kesinti oram (%) = [(Omeklen hasta takip numaralarmin kesinti
tutar/Orneklenen hasta takip numaralarinin toplam tutar) x 100]

1.6. Kesinti oram ve 6deme tutarinin bildirilmesi

1.6.1. Kuruma medula hastane sistemi iizerinden fatura edilen toplam tutardan, hasta takip
numaralarindan bulunan kesinti orani kadar olan tutar diistilerek kalan tutar medula hastane
sistemi iizerinden saglik kurumuna bildirilir.

Ornek 1: Kesinti tutar1 = Kesinti orani (%) x Toplam fatura tutari

Odenmesi gereken tutar = Toplam fatura tutari - Kesinti tutar

1.6.2. Saghk kurumlan tarafindan manuel olarak diizenlenen faturalarin incelenmesi
sonucu tespit edilen kesinti tutarlan saglik kurumlarina faks ya da iadeli taahhlitli posta ile
bildirilir.

'1.7. itirazlar

1.7.1. Ornekleme ySntemini kabul eden saglik kurumlari, incelenen fatura donemine ait
olusan kesinti tutann ve gerekgelerine iliskin hususlan kabul ya da itiraz yolundaki kararini,
medula hastane sisteminde ‘incelendi’’ ibaresinin belirdigi tarihi takip eden 5 (bes) is giinii
icinde Kuruma medula hastane sistemi iizerinden, elden veya faks ile bildireceklerdir. Saghk
kurumu itirazlarini faks ile bildirmesi halinde, bildirimin yazili aslim da iadeli taahhiitlii posta
ile Kuruma gonderecektir. Belirtilen bu 5 (bes) is giinlilk siire birinci itiraz stiresidir.

1.7.2.Birinci itiraz siiresi igerisinde, Kuruma miiracaat etmeyen saghik kurumlar, bu
sitrenin bitim tarihinden itibaren 10 (on) is gilnil igerisinde de itirazda bulunabilir. Belirtilen bu
10 (on) is giinliik siire ikinci itiraz siiresidir.

1.7.3. Ancak, ikinci itiraz siiresi i¢erisinde Kuruma bagvurulmasi halinde, itiraz edilen
fatura dSnemine ait itiraz dilekgesi saglik sosyal giivenlik merkezi tarafindan degerlendirmeye
alinir. Ancak itiraz edilen fatura dénemine ait 6rneklenen tutarin %1°i mutabakat iglemlerinden
sonra Kuruma irad olarak kaydedilecektir

1.7.4. ikinci itiraz siiresi iginde de itiraz etmeyen saglik kurumlarmin itirazlart Kurum
tarafindan kabul edilmeyecek olup kesinti tutan saghk kurumlan tarafindan kabul edilmis
sayilir.

1.7.5. Saglik kurumlari, itiraz dilekgesinde itirazda bulundugu bagvuru numaralarn ve
bunlara ait gerekcelerini de bildirmek zorundadir.
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1.7.6. Incelenen fatura donemi ile ilgili olarak Kuruma yapilan itirazlar nihaidir. Saghik
kurumu tarafindan, aym fatura donemiyle ilgili olarak Kuruma yeniden herhangi bir itirazda
bulunulamaz.

1.7.7. itiraz ile ilgili bildirimlerin yazili asl beklenmeden saglik sosyal giivenlik merkezinin
ilgili birimi tarafindan islemler baglatilir. Itiraz stirelerinin tespitinde, itiraza iligkin evrakin
elden verilmesi ya da itirazin normal posta ile yapiimast halinde Kurum kayitlarma girdigi
tarih, iadeli taahhiitlil posta yoluyla gonderilmesi halinde ise postaya verilis tarihi esas alinir.

1.7.8. Ornekleme yontemini kabul etmeyen saglik kurumu tarafindan yapilan itiraz, saglik
sosyal giivenlik merkezi tarafindan degerlendirilerek karara baglanir.

1.8. Komisyonlar

Fatura inceleme birimleri tarafindan incelenmis ve saghk kurumlan tarafindan itiraz edilmis
veya saglik kurumu fatura itiraz inceleme komisyonu tarafindan oybirligi ile karar alinamamis
olan fatura ve eki belgelerin incelenmesi asagida belirtilen komisyonlar marifetiyle
yapilacaktir.

1.8.1. Saghk kurumu itiraz inceleme komisyonu

Saglik kurumu itiraz inceleme komisyonu, saglik sosyal giivenlik merkez mildiirii veya
goreviendirecegi personel baskanliginda, saglik sosyal giivenlik merkezinde gorev yapan 1
(bir) saghk hizmetleri simifi personeli ile saglik kurumunu temsilen mesul miidiir/baghekim
veya saglik kurumunda galigma izin belgesi ile gorev yapan bir hekimin katihm ile olmak
lizere 3 (i) kisiden kurulur. Saglik kurumu itiraz inceleme komisyonunda gorevlendirdigi
kisiye ait yetki belgesini en geg toplanti basladig1 giin Komisyona ibraz eder.

Saglik kurumu itiraz inceleme komisyonu toplantilarina saghk kurumlan yetkilisinin
katilmamast halinde, diger iiyeler tarafindan bu durum tutanak altina alinir ve yapilan kesintiler
saglik kurumlari tarafindan kabul edilmis sayilir.

Saglik sosyal givenlik merkezlerinde gerektiginde birden fazla saglik kurumu itiraz
inceleme komisyonu kurulabilir.

1.8.2. Saghk kurumu mevzuat inceleme komisyonu

Saglik kurumu mevzuat inceleme komisyonu; Ankara, Istanbul ve Izmir il miidiirliiklerinin
her birinden birer ve Genel Saglik Sigortasi Genel Mildiirliigtinden 4 (dort) personel olmak
{izere toplam 7 (yedi) {iyeden olugur.

Komisyon iiyelerinin senelik izin, hastalik izni ve benzeri nedenlerle adi gegen komisyona
katilamamalar1 hallerinde ilgili birimlerden yerine personel gdrevlendirilir.

Genel Saglik Sigortast Genel Miidiirii, Komisyon ilyelerinden Genel Miidiirliikk personelini
dogrudan, Ankara, Istanbul ve Izmir il miidiirliikleri personelini ise ilgili il mildiiriiniin teklifi
iizerine belirleme ve degistirme yetkisine sahiptir.

Genel Saglik Sigortasi Genel Mildirliigi gerektiginde birden fazla saghk kurumu mevzuat
inceleme komisyonu kurabilir.

1.8.3. Saghk kurumu ihtisas inceleme komisyonu

Saglik kurumu ihtisas inceleme komisyonu; brang uzmam 2 (iki) hekim ve Genel Saghk
Sigortas1 Genel Miidiirliigiinde gorev yapan 1 (bir) hekim olmak iizere toplam 3 (ii¢) iiyeden
olusur.

Komisyon iiyeleri dncelikle Kurumda gorevli hekimlerden segilir. Ancak Kurum, iiyeleri
{iniversite hastanelerinde gérevli uzman hekimlerden de segebilir.

Komisyon iiyelerinin senelik izin, hastalik izni ve benzeri nedenlerle adi gecen komisyona
katilamamalan hallerinde yerine bir baska personel gérevlendirilir.

Genel Saglik Sigortasi Genel Midirligi, Komisyon iiyelerini belirleme ve degistirme

yetkisine sahip olup gerektiginde birden fazla saglik kurumu ihtisas inceleme komisyonu
kurabilir.
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Genel Saglik Sigortast Genel Mudirlugy, saglik kurumu ihtisas incel-e.me komisyonu
tarafindan alinan kararlarla ilgili gerektiginde Saghk Bakanhigindan gorils alabilir.

1.9.Komisyonlarin gorev, yetki ve sorumluluklan

1.9.1.itiraz inceleme komisyonunun gbrev, yetki ve sorumiulukiar

Saglik kurumu itiraz inceleme komisyonu; saglik kurumlan tarafindan yapilan itirazlarin
Kurum kayitlarna girdigi tarihten itibaren 5 (bes) is glini igerisinde toplanir. Saglik kurumu
itiraz inceleme komisyonu, saglik kurumlan tarafindan itiraz edilen bagvuru numaralarina ait
fatura eki belgeleri inceler. Saglik kurumu itiraz inceleme komisyonu, gerektijinde drneklenen
diger bagvuru numaralarina ait fatura eki belgeleri de inceleyebilir.

Saglik kurumu itiraz inceleme komisyonu, itiraza konu basvuru numaralarina ait fatura eki
belgelerle ilgili her tiirli bilgi ve belgeyi saglik kurumlarindan talep etme yetkisine sahiptir.

Incelenen basvuru numaralarindan oybirligi ile karar alinanlar i¢in medula hastane sistemi
iizerinde yapilmasi gereken degisiklikler saglik kurumu itiraz inceleme komisyonu ya da saglik
sosyal giivenlik merkez miidiirii tarafindan gorevlendirilen personel tarafindan yapilir.

Oybirligi ile karar alinamayan diger bagvuru numaralarina ait fatura eki belgeler ise itirazin
konusuna gore medula hastane sistemi iizerinden saghik kurumu mevzuat inceleme komisyonu
ya da saglik kurumu ihtisas inceleme komisyonuna intikal ettirilir.

Komisyonda alinan kararlar tutanak altna alinarak saglik kurumuna teblig edilir.

1.9.2. Saghk kurumu mevzuat inceleme komisyonunun gorev, yetki ve sorumluluklar:

Saglik kurumu mevzuat inceleme komisyonu, itiraza ait medula hastane sistemi {izerinden
gonderilen fatura eki belgeleri elektronik ortamda, Kurumca yayimlanan mevzuat ve sdzlesme
hilkiimlerine gore inceler. Komisyon, medula hastane sistemi iizerinden gelen itiraza ait
basvuru numaralarin, ileti tarihini takip eden 5 (bes) is giini icinde inceleyerek oy ¢okluguyla
veya oylarn esit olmasi durumunda komisyon bagkaninin oy kullandig1 taraf lehine karar
verilir. Alinan karar gerekgeleri ile birlikte medula hastane sistemi {izerinden saglik kurumu
itiraz inceleme komisyonuna bildirilir. Saglik kurumu mevzuat inceleme komisyonu iiyelerine
herhangi bir yazih belge gonderilmez.

Ancak, saghk kurumu mevzuat inceleme komisyonu iiyeleri tarafindan ihtiyag duyulan ek
bilgiler, saghk kurumu itiraz inceleme komisyonu ya da saBlk sosyal glivenlik merkez
midiiriniin gorevlendirecegi bir personel tarafindan saghk kurumu mevzuat inceleme
komisyonu iiyelerine medula hastane sistemi iizerinden gonderilir.

Saglik kurumu mevzuat inceleme komisyonu tarafindan verilen karar nihai olup bu konu ile
ilgili olarak daha sonra saghk kurumlar tarafindan Kuruma herhangi bir itirazda bulunulamaz.

1.9.3. Saglik kurumu ihtisas inceleme komisyonunun gérev, yetki ve sorumlulukian

Saglik kurumu ihtisas inceleme komisyonu tarafindan, medula hastane sistemi Uizerinden
gonderilen itiraza ait medula hastane sistemi iizerinden gonderilen fatura eki belgeleri
elektronik ortamda tibbi uygunluk yoniinden inceler. Komisyon, medula hastane sistemi
{izerinden gelen itiraza ait basvuru numaralarin, ileti tarihini takip eden 5 (bes) is giinil icinde
inceleyerek oy ¢okluguyla veya oylann esit olmasi durumunda komisyon bagkaminin oy
kullandig1 taraf lehine karar verilir. Alinan karar gerekgeleri ile birlikte medula hastane sistemi
tizerinden saglik kurumu itiraz inceleme komisyonuna bildirilir. Saghk kurumu ihtisas
inceleme komisyonu iiyelerine herhangi bir yazih belge gonderilmez.

Ancak, saglik kurumu ihtisas inceleme komisyonu ilyeleri tarafindan ihtiya¢ duyulan ek
bilgiler, Saghk kurumu itiraz inceleme komisyonu ya da saglik sosyal giivenlik merkez
miidiiriiniin gérevlendirecegi bir personel tarafindan saglik kurumu ihtisas inceleme komisyonu
iiyelerine medula hastane sistemi iizerinden g&nderilir.
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Saglik kurumu ihtisas inceleme komisyonu tarafindan verilen kararlar nihai.olu.p b.u' konu
ile ilgili olarak daha sonra saghk kurumlan tarafindan Kuruma herhangi bir itirazda

bulunulamaz.

1.10. Saghk kurumu mevzuat inceleme ve saghk kurumu ihtisas inceleme komisyon
kararlannin uygulanmasi

Saglik kurumu mevzuat inceleme ve saghk kurumu ihtisas inceleme komisyonlar
tarafindan saglik kurumu itiraz inceleme komisyonuna iletilen kararlar dogrultusunda medula
hastane sistemi lzerinde yapilmas: gerekli degisiklikler safhik kurumu itiraz inceleme
komisyonu ya da saglik sosyal giivenlik merkez miidiird tarafindan gdrevlendirilen bir personel
tarafindan 5 (bes) is giinil igerisinde yapilir.

1.11. Odeme islemleri

1.11.1. Odemeler her ayin 15 inci (onbes) glintinde yapihr. 15 inci (onbes) giiniin hafta sonu
veya resmi tatil olmas1 halinde, 8deme takip eden ilk is giintinde yapihir.

1.11.2. Saghik kurumlan tarafindan temin edilen faturalandinlabilir tibbi malzeme ile
yatarak tedavilerde kullamlan faturalandrilabilir ilag tutarlan, fatura teslim tarihinden itibaren
15 (onbes) giin igerisinde incelenerek ddenir. 15 (onbes) glin iginde incelemesi tamamlanamaz
ise 15 inci (onbes) glin avans olarak 6deme yapihir.

1.11.3. Fatura teslim tarihinden itibaren 60 (altmis) giin igerisinde incelemesi tamamlanmus
ve mutabakata varilmis olan fatura tutarlarimin tamam 60 (altmis) giin igerisinde odenir.

1.11.4. Fatura teslim tarihinden itibaren 60 (altnug) giin iginde incelenmesi
tamamlanamayan tedavi hizmetlerine ait fatura tutarindan daha &nce ddenmis olan ilag ve tibbi
malzeme Sdeme tutarlan dilgiilerek geri kalan fatura tutarimin tamami avans olarak ddenir ve
inceleme islemlerine devam edilir.

1.11.5. Saglik kurumlarina, fatura teslim tarihinden itibaren 60 (altmig) giin igerisinde
incelemesi tamamlanmis ancak heniiz mutabakat: saglanmamis olan faturalarin, kesinti tutarlar
hari¢ olmak iizere geri kalan tutar 60 inci (altmis) giin avans olarak 6denir. Kesinti uygulanan
miktarlar ise mutabakata varilan tarihten sonraki ilk 8deme tarihinde Sdenecektir.

1.11.6. Saghik kurumlarina, Kurumca fatura bedelinden daha yiiksek tutarda avans Odemesi
yapilamaz.

1.11.7. inceleme sonucu fazla 3deme yapildiginin tespiti hilinde; séz konusu fazla 8deme
saglik kurumlarinin varsa Kurum alacagindan mahsup edilir. Alacaginin bu miktan
kargilamamasi veya alacagimin bulunmamasi durumunda ise genel hitkiimlere gore tahsil edilir.

1.11.8. Saglik kurumlarina ddenecek olan fatura tutarindan Kurum alacaklarni mahsup
edilerek geriye kalan tutar ilgili 6deme doneminde saghk kurumlan tarafindan Kuruma
bildirilen ve Kurum web sayfasinda ilan edilen ‘‘Saghk Hizmet Sunuculan Odemeleri
Protokolii’’ni imzalayan bankalardaki hesap numarasina aktarilir.

2.Eczane faturalarmin teslimi, 5rneklenmesi, incelenmesi ve ddeme islemleri

2.1.Fatura donemi

Kurumla sdzlesmeli eczaneler tarafindan ayin birinci gilnil ila son giinii arasinda karsilanan
regetelere iliskin diizenlenen fatura, takip eden aym birinci giiniinden 15 inci (onbes) giiniine
(15 inci gtin dahil), 15 inci (onbes) giiniin resmi tatile rastlamasi halinde ise takip eden ilk ig
giiniine kadar ki siire iginde Kuruma teslim edilmesi halinde teslim edildigi ayin 15 inci (onbes)
giinil; bu siire iginde teslim edilmeyen faturalar igin ise, Kuruma teslim edildigi ay1 takip eden
ayin 15 inci (onbes) giinii teslim edilmis olarak kabul edilir.
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2.2.Fatura teslimi

Kurumla sézlesmeli eczaneler, fatura ve eki belgeleri Kurumun www.sgk.gov.tr adresinde
duyurulan ilgili birimine teslim edeceklerdir. Fatura ve eki belgeler, iadeli taahhiitli posta
yoluyla Kuruma gonderilmesi halinde postaya verilis tarihi, normal posta ile gonderilmesi
halinde ise Kurum kayitlarina intikal ettigi tarih esas alinarak islem gorecektir.

2.3.Eczane Faturalan icin uygulanacak 6rnekleme yontemi

2.3.1. 1/10/2008 tarihi oncesi eczane faturalarinda drnekleme yontemi

1/10/2008 tarihi dncesi déneme ait eczane regete ve eki belgelerin simflamast yapilarak, her
simif kendi grubu igerisinde medula eczane sistemi tarafindan yili igerisinde %5 oraninda genel
sonuglar verecek sekilde Orneklenir. Medula eczane sistemi tarafindan, kiisurath ¢ikan
srnekleme sayist bir iist saylya tamamlanir. Orneklenen regete sayisi 10 (on) adedin altinda
¢tkmasi durumunda bu say1 10 (on)’a tamamlanir. Kuruma teslim edilen regete sayisi 10 (on)
adedin altinda ise tamam kontrol edilir.

Ancak, medula eczane sistemindeki aksamalar nedeniyle sistemden drnekleme
yapilamamasi halinde rnekleme manuel olarak yapilir.

2.3.2. 1/10/2008 tarihi sonrasi eczane regeteleri i¢in Srnekleme yéntemi

1/10/2008 tarihi sonrasi receteler, Kurumun yaptif1 sozlesmelerde ve Saghk Uygulama
Tebliginin ilgili maddelerinde belirtilen usul ve esaslara gdre ayrmi yapildiktan sonra, A
grubuna giren regeteler %10, B grubuna giren regeteler ise %5 oraninda drneklenir. C grubuna
giren regetelerin ise tamamu incelenir.

Medula eczane sistemi tarafindan, kiisurath ¢ikan Ornekleme sayisi bir iist sayiya
tamamlanir. Orneklenen regete sayis1 10 (on) adedin altinda ¢ikmasi durumunda bu say1 10
(on)’a tamamlanir. Kuruma teslim edilen regete sayisi 10 (on) adedin altinda ise tamam kontrol
edilir.

2.3.3. Medula hastane sistemini kullanan saglik kurumlarinca verilen tedavi hizmetlerine ait
yatan hasta recetelerinden drneklemeye girmeyenler, ilgili mevzuat ve sbzlesme gergevesinde
sadece mahsup islemleri yoniinden incelenir.

2.3.4. Omekleme ySntemiyle tespit edilen regetelerin sira numarasini igeren bir ¢ikt,
incelemeyi yapacak personel tarafindan imzalanarak regetelere ait diger evraklarla beraber
eczane dosyasinda saklanacaktir.

2.4.Eczane recetelerini inceleyen birimler

Eczane regete ve ki belgeler, saglik sosyal giivenlik merkezlerinde gorevli saghk
hizmetleri sinifi personeli tarafindan incelenir.

Saglik sosyal giivenlik merkezlerinde yeteri kadar saghk hizmetleri sinifi personelinin
bulunmamasi halinde saglik hizmetleri simfi personeli refakatinde, saglik sosyal giivenlik
merkez miidiirii tarafindan gorevlendirilen yardimei saglik hizmetler simifi personeli veya diger
personel tarafindan da inceleme yapilabilir.

%.S.Reg:ete ve eklerinin incelenmesi

Ornekleme yontemini kabul eden eczanelerin regete ve eklerinden sadece Ornekleme
sonucu tespit edilen regete ve ekleri, 5rnekleme ySntemini kabul etmeyen eczanelerin ise tiim
recete ve ekleri Kurumca yayimlanan mevzuat ve sdzlesme/protokol hitkiimlerine uygunlugu
ydniinden regete inceleme birimleri tarafindan fatura teslim tarihleri dikkate alinarak incelenir.

Eksik regete ve eki belgeler kesinti nedenidir. Ancak yapilan protokolde/stzlesmede regete
ve eklerinin iadesiyle ilgili bir hilkiim bulunmasi halinde bu hiikiimlere gore islem yapilir.
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2.6.Kesinti orani ve 5deme tutarmin tespiti

Kesinti orani, 5rekleme yontemi ile segilen regetelerde incelemesi sonucunda tespit edilen
kesinti tutarinin, Srnekleme ydntemi ile segilen regetelerin toplam tutarina boliinmesi suretiyle
bulunur.

Ornek 1: Y eczanesine ait;

Orneklenen A grubu regetelerdeki kesinti orani (%) = [(Orneklenen A grubu regetelerin
kesinti tutar1 / Orneklenen A grubu regetelerin toplam tutart) x 100]

Orneklenen B grubu recetelerdeki kesinti oram (%) = [(Orneklenen B grubu regetelerin
kesinti tutan / Orneklenen B grubu regetelerin toplam tutarr) x 100]

Ornek 2:

Y eczanesine ait A grubu regeteler i¢in 6denmesi gereken tutar (A) = A Grubu regetelerin
toplam tutari-[A grubu regetelerin kesinti oram x A grubu regetelerin toplam tutar1],

Y eczanesine ait B grubu regeteler igin Sdenmesi gereken tutar (B) = B Grubu regetelerin
toplam tutari-[B grubu regetelerin kesinti oram x B grubu regetelerin toplam tutari)

Y eczanesine ait C grubu regeteleri igin ddenmesi gereken tutar (C) = C grubu regetelerin
toplam tutan-C grubu regetelerin toplam kesinti tutar1

2.7 Itirazlar

2.7.1. Ornekleme yontemini kabul etmis olan eczane, Kurum tarafindan bildirilen kesinti
tutar1 ve kesinti gerekgilerine iliskin hususlarla ilgili itirazim, medula eczane sistemi ekraninda
“‘incelendi’’ ibaresinin belirdigi tarihi takip eden 5 (bes) is glinii igerisinde, Kuruma medula
eczane sistemi lizerinden ya da elden veya faks ile bildireceklerdir. Itirazlarin faks ile
bildirilmesi halinde, bildirimin yazili ashm da iadeli taahhiitlii posta ile Kuruma gonderecektir.
Belirtilen stire iginde itiraz etmeyen eczanelerin itirazlari Kurum tarafindan kabul edilmeyecek
olup kesinti tutar eczane tarafindan kabul edilmig sayilir.

2.7.2. Incelenen fatura dénemi ile ilgili olarak Kuruma yapilan itirazlar nihai olup aym
fatura ddnemiyle ilgili Kuruma yeniden herhangi bir itirazda bulunulamaz.

2.7.3. Eczane tarafindan Kuruma yapilan itiraz dilekgelerinde, itirazda bulunulan regete ve
eki belgeler ile bunlara ait itiraz gerekgelerini de bildirmek zorundadir. '

2.7.4. llgili saghk sosyal giivenlik merkezi tarafindan itiraz ile ilgili bildirimlerin ash
beklenmeden gerekli islemler baslatilir. Itiraz stirelerinin tespitinde, itiraz belgesinin elden
verilmesi veya itirazlarin normal posta ile yapilmasi halinde belgenin Kurum kayitlarina girdigi
tarih, iadeli taahhiitlii posta araciligiyla yapiimasi halinde ise postaya verilis tarihi esas alinr.

2.7.5. Kurumca drnekleme ydntemi ile yapilan inceleme sonucunda tespit edilen kesinti
oraninin A grubu regeteler i¢in %3’iin, B grubu regeteler igin %5’in lizerinde olmasi ve eczaci
tarafindan regetelerinin tamamimin kontrol edilmesinin yazili olarak talep edilmesi halinde stz
konusu eczanenin ilgili fatura dénemine iligkin tiim regeteleri eczane fatura itiraz inceleme
komisyonuna iletilmeksizin regete inceleyen birimler tarafindan yeniden incelenir. Bu gekilde
incelenen regete ve eki belgeler igin yeniden herhangi bir itirazda bulunulamaz.

2.8.Eczane itiraz inceleme komisyonu

Eczane itiraz inceleme komisyonu, saglik sosyal giivenlik merkez miidiirii veya
gorevlendirecegi personel baskanliginda, saglik sosyal giivenlik merkezinde gorev yapan 1
(bir) saglik hizmetleri sinifi personeli ile recetesi incelenen eczaci olmak tizere 3 (iig) Kisiden
kurulur.

Saglik sosyal giivenlik merkezlerinde gerektiginde birden fazla itiraz inceleme komisyonu
kurulabilir.

Adres: Ziyabey Cad. No:6 06520 Balgaty ANKARA Aynintih bilgi igin irtibat: M.OZDEMIR Dai. Bsk. V.
Tel: (0 312) 207 84 88 Faks: (0312) 207 84 74 e-posta: gssizleme@sgk.gov.tr 9/14




T.C.
SOSYAL GUVENLIK KURUMU BASKANLIGI
Genel Saglik Sigortas: Genel Miidiirligii

2.9.Eczane itiraz inceleme komisyonunun goérev, yetki ve sorumluluklan

Eczane itiraz inceleme komisyonunda, eczane tarafindan itiraz edilen regete ve eki
belgelerin incelemesi yapilir. Eczane itiraz inceleme komisyonu, itiraza konu regetelere ait her
tiirld bilgi ve belgeyi eczaneden talep etme yetkisine sahiptir

Eczane itiraz inceleme komisyonu; eczane tarafindan yapilan itirazin Kurum kayitlarina
girdigi tarihten itibaren 5 (bes) is giinil igerisinde toplamir ve tim itirazlan degerlendirerek oy
¢oklugu ile karar alir.

Eczane itiraz inceleme komisyonu toplantilarina regetesi incelenen eczacinin katilmamas:
halinde, diger ilyeler tarafindan bu durum tutanak altina alimr ve yapilan kesintiler eczane
tarafindan kabul edilmis sayilir.

Eczane itiraz inceleme komisyonu tarafindan alman kararlar ile ilgili medula eczane sistemi
iizerinde yapilmas: gereken degisiklikler eczane itiraz inceleme komisyonu ya da saglik sosyal
giivenlik merkez mildiird tarafindan gorevlendirilen personel tarafindan yapilir.

Ormekleme yontemini kabul etmeyen eczanelerin kesintilerle ilgili itirazlan ise saglik sosyal
giivenlik merkezi tarafindan degerlendirilerek karara baglanir.

Komisyonda alinan kararlar tutanak altina alinarak Komisyon kararnin sonucu hakkinda
itiraz eden eczaneye yazih olarak bilgi verilir.

2.10. Odeme tutarimn bildirilmesi

Eczane tarafindan Kuruma fatura edilen A ve B grubu regeteleri igin hesaplanan kesinti
oranlar, kendi gruplarina ait fatura tutarlarindan diigillerek kalan tutar medula eczane sistemi
iizerinden eczaneye bildirilir. Kuruma fatura edilen C grubu regeteleri i¢in ise inceleme sonucu
kesinti tutarlan fatura tutarindan dusilerek kalan tutar medula eczane sistemi iizerinden
eczaneye bildirilir.

2.11. Odeme islemleri

2.11.1. Eczaneye yapilacak Odeme islemleri, Kurumca yayimlanan mevzuat ve
protokol/sdzlesme hiikiimlerine gre yapihr. _

2.11.2. Kurum alacaklari, eczaneye ddenecek olan fatura tutarindan mahsup edilir, geriye
kalan tutar ise ilgili 5deme doneminde eczane tarafindan bildirilen banka hesap numarasina
aktarilir.

2.11.3. Regete ve eki belgelerin inceleme islemleri 3 (iig) ay iginde tamamlanur. Inceleme
sonucu fazla ddeme yapildiginin tespiti halinde; fazla odeme eczanenin varsa Kurum
alacagindan mahsup edilir. Alacaginin bu miktar karsilamamasi veya alacaginin bulunmamasi
durumunda ise fazla 6deme genel hiikiimlere gore tahsil edilir.

3.0ptik faturalarinin teslimi, incelenmesi ve 6deme islemleri

3.1.Fatura donemi

Kurumla s6zlesmeli optisyenlik milesseseleri tarafindan ayin birinci giinii ila son giinii
arasinda kargilanan regetelere iligkin diizenlenen fatura, takip eden aym 1 inci gtiniinden 15 inci
(onbes) giiniine (15 inci giin déhil), 15 inci (onbeg) giiniin resmi tatile rastlamas: halinde ise
takip eden ilk is giiniine kadar ki siire i¢inde Kuruma teslim edilmesi halinde teslim edildigi
ayin 15 inci (onbes) giinil; bu siire i¢inde teslim edilmeyen faturalar i¢in ise, Kuruma teslim
edildigi ayi takip eden ayin 15 inci (onbes) giinii teslim edilmig olarak kabul edilir.

3.2.Fatura teslimi

Optisyenlik miesseseleri, fatura ve eki belgeleri Kurumun www.sgk.gov.tr adresinde
duyurulan ilgili birimine teslim edeceklerdir. Fatura ve eki belgeler, iadeli taahhiitlit posta
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yoluyla Kuruma gonderilmesi halinde postaya verilis tarihi, normal posta ile gonderilmesi
halinde ise Kurum kayitlarina intikal ettigi tarih esas alinarak islem gorecektir.

3.3.0ptik faturalan icin uygulanacak ornekleme yontemi

Kurumun yaptig1 sozlesmelerde belirtilen, raporla temin edilmeyen gozliik, cam ve gergeve
bedellerine ait regeteler %S5 oraninda diger recetelerin ise tamami drneklenir.

Medula optik sistemi tarafindan drekleme sonucu kiisurath ¢ikan Srnekleme sayst bir iist
saylya tamamlanir. Orneklenen regete sayisinin 10 (on) adedin altinda gikmasi durumunda bu
say1 10 (on)’a tamamlanir. Kuruma teslim edilen regete sayisi 10 (on) adedin altinda ise tamami
kontrol edilir.

3.4.0ptik regetelerini inceleme birimleri

Optik regete ve eki belgeleri, saghk sosyal giivenlik merkezlerinde gorevli saglik hizmetleri
sinifi personeli tarafindan incelenir.

Saglik sosyal giivenlik merkezlerinde yeteri kadar saghk hizmetleri simfi personelinin
bulunmamasi halinde saglik hizmetleri simifi personeli refakatinde, saglik sosyal glivenlik
merkez miidiirii tarafindan gorevlendirilen yardime: saglik hizmetler sinifi personeli veya diger
personel tarafindan da inceleme yapilabilir.

3.5.Recete ve eklerinin incelenmesi

Ornekleme yontemini kabul eden optisyenlik milesseselerinin regete ve eklerinden sadece
ornekleme sonucu tespit edilen regete ve ekleri, drnekleme yontemini kabul etmeyen
optisyenlik milesseselerinin ise tiim regete ve ekleri Kurumca yayimlanan mevzuat ve s6zlesme
hitktimlerine uygunlugu ySniinden fatura teslim tarihleri dikkate alinarak incelenir.

Eksik recete ve eki belgeler kesinti nedenidir. Ancak yapilan sézlesmede regete ve eklerinin
iadesiyle ilgili bir hiikiim bulunmasi halinde bu hiikiimlere gére islem yapilir.

3.6.Kesinti orani ve 6deme tutarimn tespiti

Kesinti orani, drnekleme yontemi ile segilen regetelerde yapilan inceleme sonucunda tespit
edilen kesinti tutarinin, drnekleme ySntemi ile segilen regetelerin toplam tutarina bdliinmesi
suretiyle bulunur.

ﬁrnek: Y optisyenine ait;
Orgeklenen recetelerdeki kesinti oram (%) = [(Orneklenen regetelerin kesinti
tutari/Orneklenen regetelerin toplam tutart) x 100]

Regeteler igin 6denmesi gereken tutar = Toplam recete tutari-[Orneklenen regetelerin
kesinti oram x Regetelerin toplam tutari]

3.7.0deme tutarimn bildirilmesi

Optisyenlik miiesseseleri tarafindan medula optik sistemi iizerinden Kuruma fatura edilen
regeteler igin hesaplanan kesinti tutari, fatura tutarindan diigiilerek kalan tutar medula optik
sistemi {izerinden optisyenlik milessesesine bildirilir. Kuruma fatura edilen manuel regeteler
i¢in inceleme sonucu tespit edilen kesinti tutarlari fatura tutarindan diisiilerek 6denecek tutar
Optisyenlik miiesseselerine faks ya da iadeli taahhiitlii posta ile bildirilir.

3.8.itirazlar

3.8.1. Ornekleme yontemini kabul etmis olan optisyenlik milessesesi, Kurum tarafindan
bildirilen kesinti tutar1 ve kesinti gerekgilerine iligkin hususlarla ilgili itirazini, medula optik
sisteminde ‘‘incelendi’’ ibaresinin belirdigi tarihi takip eden 5 (bes) is giinil iginde ilgili
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Kuruma medula optik sistemi iizerinden ya da elden veya faks ile bildireceklerdir. Itirazlarin
faks ile yapilmasi halinde, bildirimin yazih ash da iadeli taahhiitld posta ile Kuruma gonderilir.

3.8.2. Belirtilen siire iginde itiraz etmeyen optisyenlik miiesseselerinin itirazlan Kurum
tarafindan kabul edilmeyecek olup kesinti tutari optisyenlik milesseseleri tarafindan kabul
edilmis sayilir.

3.8.3. Incelenen fatura donemi ile ilgili olarak Kuruma yapilan itirazlar nihai olup ayni
fatura dSnemiyle ilgili Kuruma yeniden herhangi bir itirazda bulunulamaz.

3.8.4. Optisyenlik milesseseleri tarafindan Kuruma yapilan itiraz dilekgelerinde, itirazda
bulunulan regete ve eki belgeler ile bunlara ait itiraz gerekgelerini de bildirmek zorundadir.

3.8.5. llgili salik sosyal giivenlik merkezi tarafindan itiraz ile ilgili bildirimlerin ash
beklenmeden gerekli iglemler baslatilir. Itiraz sirelerinin tespitinde, itiraz belgesinin elden
verilmesi veya itirazlarin normal posta ile yapilmast halinde belgenin Kurum kayitlarina girdigi
tarih, iadeli taahhiitlii posta aracihgiyla yapilmasi halinde ise postaya verilig tarihi esas alinir.

3.8.6. Ornekleme ydntemini kabul etmeyen saglik kurumu tarafindan yapilan itiraz, saghk
sosyal gilvenlik merkezi tarafindan degerlendirilerek karara baglanir.

3.9.0ptik itiraz inceleme komisyonu

3.9.1. Ornekleme ySntemiyle regete incelenmesini kabul eden optisyenler tarafindan
diizenlenen regete ve eklerinde tespit edilen kesinti oranina ve gerekgelerine siiresi iginde
itirazlarin yapilmasi halinde optik itiraz inceleme komisyonu, saglk sosyal giivenlik merkez
miidiirli veya gorevlendirecegi personel baskanh@inda, saglik sosyal giivenlik merkezinde
gbrev yapan 1 (bir) saghk hizmetleri sinifi personeli ile regetesi incelenen optisyen olmak iizere
3 (ig) kisiden kurulur.

3.9.2. Saglik sosyal giivenlik merkezlerinde gerektiginde birden fazla optik itiraz
inceleme komisyonu kurulabilir.

3.9.3. Optik itiraz inceleme komisyonu tarafindan alinan karara kars1 ayrica bir itiraz
yapilamaz.

3.9.4. Optik itiraz inceleme komisyonlar, itirazin bildirimini takiben 5 (bes) is glinii
icinde toplanir ve itiraz1 degerlendirerek oy g¢oklugu ile karar ahr. itiraz eden optisyene,
Komisyon kararinin sonucu hakkinda yazili bilgi verilir.

3.9.5. Optik itiraz inceleme komisyonunun alacagi karar sonucunda belirlenen kesinti
tutari, varsa fatura igin 6denmis avanstan disiiliir, geriye kalan kisim ise takip eden ilk deme
déneminde 6denir.

3.9.6. Ornekleme yontemini kabul etmeyen optisyenin kesintilerle ilgili itirazlan ise ilgili
saglik sosyal giivenlik merkezi tarafindan degerlendirilerek karara baglanir.

3.10. Optik itiraz inceleme komisyonunun gérev, yetki ve sorumluluklan

3.10.1. Optik itiraz inceleme komisyonunda, optisyen tarafindan itiraz edilen regete ve eki
belgelerin incelemesi yapilir. Optik itiraz inceleme komisyonu, itiraza konu regetelere ait her
tiirlii bilgi ve belgeyi optisyenlik miiessesesinden talep etme yetkisine sahiptir.

3.10.2. Optik itiraz inceleme komisyonu; optisyenlik miiessesesinden tarafindan yapilan
itirazin Kurum kayitlarina girdigi tarihten itibaren 5 (bes) is giinil icerisinde toplanir ve tiim
itirazlar1 degerlendirerek oy ¢oklugu ile karar alir.

3.10.3. Optik itiraz inceleme komisyonu toplantilarina regetesi incelenen optisyenin
katilmamasi halinde, diger iiyeler tarafindan bu durum tutanak altina alinir ve yapilan kesintiler
optisyenlik milessesesi tarafindan kabul edilmis sayilir.

3.10.4. Optik itiraz inceleme komisyonu tarafindan alinan kararlar ile ilgili medula optik
sistemi iizerinde yapilmasi gereken degisiklikler optik itiraz inceleme komisyonu ya da saglik
sosyal giivenlik merkez miidiirii tarafindan géreviendirilen personel tarafindan yapilr.
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3.10.5. Ornekleme yontemini kabul etmeyen optisyenlik milesseselerinin kesintilerle ilgili
itirazlan ise saglik sosyal giivenlik merkezi tarafindan degerlendirilerek karara baglanir.

3.10.6. Optik itiraz inceleme komisyonunda alinan kararlar tutanak altina ahinarak
Komisyon kararmin sonucu hakkinda itiraz eden optisyenlik milessesesine yazili olarak bilgi
verilir.

3.10.7. Yapilan sozlesmede regete ve eklerinin iadesiyle ilgili bir hikkiim bulunmasi halinde
ise bu hiikiimler gegerlidir.

3.11. Odeme islemleri

3.11.1. Kuruma teslim edilen toplam fatura tutarindan, drnekleme ile tespit edilen kesinti
oranina tekabiil eden tutar diigiiliir.

3.11.2. Siiresi iginde itirazlarin yapiimamas: durumunda kesinti tutari optisyen tarafindan
kabul edilmis sayilir ve inceleme sonucu belirlenen tutarda Sdeme yaptlir.

3.11.3. Optisyenlik miiessesesine, fatura bedelinden daha yiiksek tutarda avans ddemesi
yapilamaz.

3.11.4. Avans ddeme siiresinden Once incelemesi tamamlanmig ve kesinlesmis fatura
tutarlarinin tamami, ddeme dénemi icerisinde 8denir. Optisyen tarafindan itiraz edilip Optik
Fatura itiraz Inceleme Komisyonuna intikal eden fatura tutarlan i¢in kesinti oram disindaki
tutarin avans 8demesi yapilmaz. .

3.11.5. Odemeler her ayimn 15 (onbes) inci giintinde yapilir. 15 (onbes) inci giiniin hafta sonu
veya resmi tatile denk gelmesi halinde 8deme takip eden ilk i§ glinlinde yapilir.

3.11.6. Kurum alacaklan optisyenlik milessesesine 8denecek olan fatura tutarindan mahsup
edilerek geriye kalan tutar ilgili 6deme ddneminde optisyenlik milessesesinin Kuruma
bildirecegi, Kurum web sayfasinda ilan edilen ‘“‘Saglhik Hizmet Sunuculan Odemeleri
Protokolil’’ nil imzalayan bankalardaki hesap numarasina aktarilir.

3.11.7. Optik Fatura ltiraz Inceleme Komisyonlarmin alacag: karar sonucunda belirlenen
tutar, varsa 6nceden verilen avans diigtilerek ddenir.

3.11.8. Regete ve eki belgelerin inceleme islemleri 3 (iig) ay iginde tamamlanir. Inceleme
sonucu fazla 6deme yapildigimin tespiti hilinde, fazla 6deme optisyenin, varsa Kurumdaki
alacagindan mahsup edilir. Alacaginin bu miktar karsilamamas: veya alacaginin bulunmamasi
durumunda genel hitkiimlere gére tahsil edilir.

4. Diger hususlar

4.1. 12/3/2009 tarihli ve 2009/44, 17/12/2009 tarihli ve 2009/153, 23/2/2010 tarihli ve

2010/31, 24/9/2010 tarihli ve 2010/110 ile 30/9/2010 tarihli ve 2010/112 sayili Genelgeler
yiiriirlitkten kaldirilmigtir.

4.2. 1/10/2010 tarihli ve 27716 sayil Resmi Gazete de yayimlanarak yiiriirliie giren Tagra
Teskilati Kurulus ve Calhigma Usul ve Esaslan Hakkinda Yonetmeligin 63 ve 64 iincii
maddelerinin uygulamasi; 22/6/2012 tarih ve 27972 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Tasra
Teskilat1 Kurulus ve Calisma Usul ve Esaslan Hakkinda Yonetmelik Hakkinda Degisiklik
Yapilmasina Dair Yoénetmelik ile 1/12/2012 tarihine kadar ertelendiginden saglik hizmet
sunucularinin 22/6/2011-1/9/2011 tarihleri arasinda incelenmis ancak mutabakat islemlerine
heniiz baslanmamis olanlar ile heniiz incelemeye baglanmamis fatura, regete ve eki belgelere ait
islemler 12/3/2009 tarihli ve 2009/44 sayili genelge hiikiimlerine gre yapilacaktr.
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4.3. Bu Genelge 1/9/2011 tarihinde yiriirlige girer.

Bilgi edinilmesini ve geregini rica ederim.

Fatih ACAR
Kurum Bagkam V.
Dagitim: ' Bilgi:
Merkez ve Tagra Teskilatina Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgina
Saglik Bakanhigina

Tiirk Eczacilan Birligine
Yiiksekdgretim Kurulu Baskanligina
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