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ve 137 sayrh ilgide kayrth yaztnrz ve gegitli eczaq odalanndan gelen aynt

taratlndan kAgrt reqetelerin asgari diizeyde kullanrlmasrrun tavsiye edildigi
eri Genel Miidiirlii$i ve Sa$hk Hizmetleri Genel Mridtrlii$i'ne iletilmiqtir.

Ayrrc
Baqkanh[rnc

Kurumumuz gorev alant drqrnda olan ve Sosyal Giivenlik Kurumu
yaprlan uygulamalar (elektronik olmayan regetelerin eczanelerce taranarak
iletilmesi ve gegmigte fatura edilmiq ve dtizeltme igin saflrk kurum veilgili

itgiae
Aynr

hastanelerde
hususu Kamu

mahiyetteki lar daha rince Kurumumuza ulaqmrq olup sciz konusu baglurularda yer alan sa$rk
kurum ve k6.[rt regete yaz,mr ile ilgili olarak; Bakanh[rmrz Bilim Kurulu'ndaki <i[retim
tiyelerinden ol kornisyon ile yaprlan toplantr sonucunda alman kararlar dogrultusunda; k6[rt regete

kaynakh riski goz rjntinde bulundurularak bulaq riskinin tinlemesi amactyla

kuruluglanna gidilmesini gerektiren iade reqetelerle ilgili uygulamalar) ile ilgili talepler
iizere ilgili Kuruma gonderilmiqtir

birlikte, Covid- l9 Pandemisi ile ilgili olarak eczanelerce yaprlmasr gereken iq
ve iqlemlcr ekte yer alan "Eczaneler igin Pandemi Tedbirleri" hazrrlanmrq ve

Aynca I

uygulanmak iizere 8l il Saglft Mtidtirlii$ine gerekli bildirimler yaprlmrgtrr.
halinde degigen uygulamalar ve ahnan yeni kararlar dofrultusunda gerekli
yaprlmaktadrr.
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Eyle n Defiqtirme
StkhEr

Agrklama

l.Personel
l.l Qahq

ve ac

anlarrnltr,a ait telefon
res listesi olugturun.

Degiqiklik
durumunda
giincelleyin

Qalr ganlarrn u her zaman telefonla
ulaqrlabilecek durumda olmahdrr.

1.2. Ecza
eczat

telefr
bilmr

re gahganlannrn
renin ve eczaclnln
)n numaraslnt
rsini sallayrn.

Personel ve
telefon
numarasl
deIieikli!i
durumunda
gtincelleyin.

Qalrganlar eczane ile koordinasyon
iqinde olmalan gereken her durumda
telefonla eczaneye ulaqabilmelidir.

1.3 Ecza
gerel
sayls
altrni
ahna,

belirl

rede gahqmasr

en asgari personel
nl ve asgari srnrnn
inilmesi durumunda

:ak <inlemleri
eyin.

De[iqiklik
durumunda
giincelleyin.

Eczaneler pandemi durumunda kritik
alanlardan biridir.
Dolayrsryla, iqletmeyi siirdtirmek igin
her ttirlti gaba gosterilmelidir. Bu
nedenle asgari personel sayllan ile ilgili
dtizenlemeler onemlidir.

1.4 Eczat
riaye

re gahgma saatlerine
. edin.

Gtinltik Pandemi durumunda eczanelerin son
derece kritik onemi oldufunun eczane
gahqanlanna anlatrlmasl ve eczane
hizmetlerinde aksakhla yol agmayacak
qekilde personel diizenlemesi yaprlmasr
gereklidir.

1.5. Qahq
az tet
diizer

ma siiresi iginde en

nas olacak qekilde
rlemeler yapln.

Giinltik Bulagma riskini azaltmak adrna
hastalann birbirinden en az I metre
arahklarla durmalan igin zemin
bandr,/bariyer gibi ekipmanlar
kullanrlarak eczane mek6nlannda
igaretleme yaprlmasr, eczafie
biiyiikltigiine gore kiqiler arasrnda en az
I metre mesafe olacak gekilde
diizenleme olmasr ve gahgan personel
dahil eczane btiyrikltiftine gore
eczanede en fazla l0 kiginin bulunmasr
konulannda azami ozenin gosterilmesi
gereklidir. Mekanr btiyiik olan
eczanelerde bile en fazla toplam l0 kiqi
bulunmahdrr.

1.6 Acil r

olugtr
gahqa

da[rL

lurum planr
run ve eczane
nlarrna g<irev

ml yapln.

Degiqiklik
durumunda
giincelleyin

Pandemi durumunda eczanenin halk
sagh[r aqrsrndan onemi
vurgulanmahdr.
Dtinya geneli ve <izelinde italya,
ispanya ornekleri incelendilinde,
eczanelerin saflrk hizmeti sunumunun
vazgegilmez bir pargasr oldu[u ve
kapanmamasr gerektili gok agrk gekilde
gortilmektedir.

adresinden kontrol Giivenli elektronik Lmza aslr ile aynrdrr. Dokiimanrn dolmlama kodu 1. AlksuIV{rilhffi lAtdHIrfl qeturrx
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t.l lardan birinin
olmasr durumunda
belirleyin.ls

Degigiklik
durumunda
gtincelleyin.

Hasta gah$an olmasr durumunda
ahnacak onlemleri cinceden belirleyin.
ALO 184'den bilgi ahn.
Hasta gah$an ile ilgili ahnan <inlemlere
ek olarak itlitge Saflrk Mtidiirlii[ii'ne
bilgi verilmesi, temash takip
prosedtirlerinin baglatrlmasr
saElanmahdrr.

1.8 I hijyen onlemlerini

I hijyen onlemleri
bildirin.

ahnmadrfrnda
riskleri

DeIigiklik
durumunda
giincelleyin.

Eczane gah$anl eczanenin igleyiqi
bakrmrndan onemlidir. Bu nedenle
personeli korumak onemlidir.
Kiqisel koruyucu ekipmanlar efer dogru
kullanrlrrsa korunma sallamaktadrr.

1.9 Acil flurum planr
oluptrfrrarak oncelikli
hizmftleri belirleyin ve bu
dofiryltuda qalrqanlan

bileilbndirin.

De[ieiklik
durumunda
giincelleyin.

Eczane gahganlarrna acil durumda
personele tizel <inlemler gerekebilecegi
ve rincelikli hizmetlerin hangileri
oldufiu agrkga anlattlmaltdr.

Giinltik olarak Safl rk Bakanhlr'nrn
yayrnladr[r duyurular ve belli arahklarla
giincellenen COVID- I 9 rehberleri takip
edilmelidir.

1.10. Mevdut durum hakkrnda
suncJl bilsi edinin."l

I

Gtinliik

LlI Mevdut durum ve ahnacak
onleJler hakkrnda
p"rso[,ele bilgi verin.

I

Giinliik Mevcut durum hakkrnda personel
giinltik olarak bilgilendirilmelidir.
Mevcut durum do[rultusunda ahnmasr
gereken onlemler ayfl ayrt
aqrklanmahdrr.

t.t2
durumunu COVID-

vererek yakrndan
l9

takip

gahqanlannrn

ayn bir

Giinltik Herkes klinik tablo hakkrnda
bilgilendirilmelidir. Boylece
qalrqanlann kendilerini ve aynl zamanda
hastalann hastahk belirtilerini tanrmasr
saflanrr.

l.t3

el yrkama gibi.)
VE ile her temas

kaqrnmak
(Omegin

personel-
arasrndaki
kurallarrnr

DeIieiklik
durumunda
gtincelleyin.

Saflrk Bakanhlr tarafindan belirlenen
davranrq kurallan hastahklann bulagma
riskini onlemeye yardrmcr olur. Qahqma
stiresince eczane gahqanlarr birbirleri ile
I metre uzakhfr koruyarak gahqmah,
temas etmeme ve ortak malzeme
kullanmama kurallanna uymahdrr.

1.14.

gahganlarrn bu

egi

Kiqis

du

koruyucu
ihtiyag

nasrl
konusunda

DeIiqiklik
durumunda
giincelleyin.

Koruyucu ekipmanr do[ru kullanrm
talimatr igin egitim verilmelidir.
Qahganlar trbbi maske kullanmah ve el
hijyenine uymahdrr. Eldiven; gevresel
bulaqr artrrdrlrndan kullanrlmamahdrr.
Sadece gevre temizli[i ve kirli malzeme
temizli[i srrasrnda kullanrlmahdrr.

adresinden kontrol Giivenli elektronik lmza aslr ile aymdr. Doktimanrn dolmlama kodu ATtdMIV{\Ufrffi thtdtlURqMfl d}d
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l.l5 Koru
kulla
bunu
ilgili
izley

yucu giysilerin dogru
nlmlnl anlatrn ve
nla birlikte
davranrq kurallannr
n.

Giinltik Koruyucu giysilerin dogru kullanrmr
izlenmelidir.
Koruyucu giysilerin do!ru
kullanrlmamasr durumunda koruyucu
giysi etkinliSinin azaldrgr
belirtilmelidir. Trbbi maske aprz ve
burnu kapatmah, nemlendikge
degiqtirilmelidir.

1.16. Ecza
durur

re gahqanlannrn
nunu belirleyin.

Giinltik Ekibinizle koordineli bir sistem
olugturulmahdrr.

t.t7 Acil Jurumlar Gerekli
durumlarda

Acil durumlar igin hazrrhkh
olunmahdrr.
Acil durum srrasrnda personel ihtiyacr
artmasr durumunda, ek personel ihtiyacr
goz ontinde bulundurulmahdrr.

2.Eczane O rtamrnrn UyqunluEu
2.1 Qahq

iq yul
eczat
huye
verrn

rn eksiklifinde, artan
:ii koqullarrnda dahi
enin temel
rinden taviz
ryin.

Gtinltik Personelin eksik olmasr dunrmunda
dahi eczanenin hijyen koqullarr
sa!lanmahdrr.
Yizey temizlifii Saghk Bakanh[r
COViD- I 9 (SARS-CoV2 Enfeksiyonu)
Rehberine uygun qekilde yaprlmahdrr.

2.2 COV
igin a

olugtr
Bu al
ozell
alm.

tD-19 pozitif hastalar
yrr kullanrm alanlarr
lrun.
lnlarda personel igin
:oruyucu onlemler

Yalnrz bir
defa

Olasr bir hasta izolasyonunun
gereklili$ durumuna kargr eczanede bu
amagla kullanrlabilecek bir alan
belirlenmelidir. Bu alanrn
belirlenmesinde bantla igaretleme ya da
paravanlarla aynlma gibi y<intemler
uygulanabilir.

2.3 Hava
sister

andmna ve klima
rlerini kontrol edin.

Giinltik Havalandrma ve klima sistemleri
patojenlerin ttim eczaneye yayrlmasma
neden olabilir.
Miimktinse gereksiz hava
sirkiilasyonunu onlemek igin hem
havalandrrma hem de klima sistemleri
kapah tutulmahdrr.

2.4. Ecza
bolge
izere
(Trbb

nede personele riskli
lerde kullanrlmak
ekipman saflayrn.
imaske)

Giinltik Eczane personeli enfekte kiqilerle
uygun bir koruma seviyesinde (trbbi
maske kullanarak, I metre mesafeyi
koruyarak) iletiqim kurmahdrr.

2.5 Eczat
iqlem
iliqkir

.ede iiriin yerleqtirme
ni yapan personele
rbir plan olugturun.

DeIieiklik
durumunda
giincelleyin

Urtinler eczane raflanna belirlenmig bir
personel tarafrndan hrzh bir gekilde
yerleqtirilmelidir.
Ozellikle temizlik yapan personelin
yerleqtirme iqlemi yapmasrndan
kagrnrlmahdrr. Bu tiir ayrrm
enfeksiyonun yayrlmasrnr
<inleyebileceEinden rinemlidir.

adresinden kontrol Giivenli imza aslr ile aymdrr. Dokiimanrn dolrulama kodu : I
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2.6. Gore
at"n i
ve srl

v dalrhmrna gore
ryn mola stirelerini
rh[rnr belirleyin.

De[iqiklik
durumunda
gtincelleyin.

Bu onlemin amacl, personelin miimktin
oldufunca fiziksel temastan kagrnrlmasr
ve eczanedeki riskin azalhlmasrdrr.

2.7 Hasti
arasll
mesa

igin 
1

kulla

ve personel

bariverlerini

gtivenlik
ayarlamak

Yalnrz bir
defa

Hasta ile personel arasrnda I metrelik
mesafeyi koruyacak <inlemler
ahnmahdrr.
Mesafeye olan ihtiyacr netlegtirmek igin
gorsel semboller (piktogramlar)
kullanrlabilir.

2.8 Ilag s

ve ge

loklannr kontrol edin
rekirse gtncelleyin.

Gtinliik Ozellikle yiiksek talep goren ve ihtiyag
duyulabilecek ilag gruplan belirlenerek
ve stok durumu kontrol edilerek ihtiyag
halinde temin edilmesi gerekir.

Eczat

SlrAS1

uygur

dezet
mask

rede hizmet verilmesi
rda kullanrlmasr igin
r miktarda
fektan ve trbbi
: bulundurun.

Siirekli,
devamlr

2.9.
Tiiketim ve olast tedarik segeneklerine

iligkin genel bilgi sahibi olmak
onernlidir. Trbbi maske kullanrmr igin
tireticinin talimatlanna uyulmahdrr.

2.10 Kiqis
stokli
ahnar

koru1

rl koruyucu ekipman
rur ttikendiyse veya

uyorsa, alternatif
ucu dnlemler ahn.

Stirekli,
devamlr

Ornefiin tutarh mesafe saglamak igin
yiiz siperlikleri bir qoziim olabilir.
Kigisel koruyucu ekipmanlann
kullanrmrna ilipkin Saghk Bakanhfir
talimatlarrna uyulmahdrr.

2.tl Eczat

onliik
srkhI

re igerisinde giyilen
lerin temizlenme
mr artrnn.

Gtinltik Eczane gahqanlarr igin yeterli onltik
oldugundan emin olunmahdrr. Onliikler
bulagma riskini mtimktin oldufunca en

aza indirmek igin gtinde en az bir defa

degigtirilmelidir. Kirli onliikler
yrkanmadan cince ayn bir poget igerisine
konulmah ve 60-90"C'de yrkanmahdrr.

3. Hastalar
3.1 Hasta

belirti
geldil

belirL
kullar
konus

larrn hastahk

leri varsa, eczaneye

lerinde sadece

:nen alanlarr
.malan gerekti[i
unda bilgilendirin.

Hijyen kurallarr dikkate ahnmahdrr.
Belirlenmig alanlarda halk tarafindan
anlaqrlabilecek, yeterli btiyiikltikte ve
garplcl renkte uyancl semboller
kullanrlmahdrr.

3.2

oe 5O7O s; vrlr Flelztr

Eczar
hastal

gtiver
korun

e igerisinde

an, diler hastalarla
lik mesafesini

rasr yoniinde uyann.

rnik imza Kanttntr rrvarrnca elekl 'nniL olrrqL imzalr.-

Eczane i gerisinde cinerilen mevcut
hgyen kurallannrn eczane drgrnda da

uygulanmasr gerekti!i hatrrlatrlmahdrr
Hastalara eczane igerisinde belirlenen
gtivenlik mesafesini eczane drgrnda da

.l.pf, l+Rlqr"\,g.e.r,p&JifuhilS",r+kttglidi,{no-.n,"
adresinden kontrol Gtivenli elektronik imza ash ile aymdrr. Dokiimamn dolmlama kodu IAkdU'rflq.Mf,drx
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Hast
dola'
yava

belir

J.J llara, alrnan <inlemler
nstyla iglemlerin

;layabilece[ini
:in.

Eczanede hizmet sunumunun pandemi
nedeniyle aynr qekilde devam
edemedi!i durumlarda hastalara bilgi
verilmelidir.
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