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Sayın Üyemiz;

İnsanlığın varoluşundan bu yana var olan ECZACILIK insan sağlığına hizmet etmeyi temel önceliği sayan kutsal bir meslektir. Ülkemizde de 25.000’i

aşkın eczacı yurdun dört bir yanında 24 saat kesintisiz sağlık hizmeti sunumuna devam etmektedir. Bu hizmetin en önemli ayaklarından bir tanesi de nöbet

hizmetidir. 

Odamız sorumluluk alanındaki nöbet hizmetleri Eczaneler ve Eczane Hizmetleri Yönetmeliğinin 29. Maddesi “Eczanelerin bulundukları yerlerin

özellikleri de göz önüne alınarak, nöbet tutulacak günler ve çalışma saatleri ile kaç adet eczanenin nöbetçi kalacağı, Bölge Eczacı Odası veya temsilcisi

tarafından belirlenir ve bir nöbet listesi hazırlanır. Bu listeler, İl Sağlık Müdürlüğü veya görevli yetkililerin kabul ve onayı ile uygulamaya konulur” hükmü

doğrultusunda yürütülmektedir.  

Eczaneler ve Eczane Hizmetleri Yönetmeliğin 28. Maddesinde “Birden fazla eczanesi olan yerlerde, bayram ve diğer resmi tatil günlerinde ve

belirlenen çalışma saatleri dışında, yalnız nöbetçi eczaneler açık kalacaktır. Nöbetçi olmayan eczacılar eczanelerini kapatmaya mecburdurlar.” 18.

Maddesinde ise “Eczaneler, kapalı olsalar dahi, nöbetçi eczaneleri gösteren ışıklandırılmış bir levha asmak zorundadırlar. Ayrıca, nöbetlerde içerdekileri

uyarmak için, eczane kapılarına zil düzeni kurulması zorunludur.” hükümleri yer almaktadır. 

Odamız tarafından yapılan çalışmalarda nöbet hizmetinin bölgemizin tamamına yakınında aksamadan sürdürüldüğü saptanmıştır. Acil poliklinik

hizmeti olmayan nöbet bölgelerinde üyelerimizin ulaşılabilecek bir irtibat telefonu bırakıp eczanelerinden ayrıldıkları ancak irtibat telefonlarının

aranmasından sonra eczanelerin açılışı arasında geçen sürenin uzun olduğu konusunda münferit de olsa şikâyetler tarafımıza ulaşmaktadır. Üyelerimizin

nöbet hizmetini sürdürürken hastaların ilaca erişimi konusunda daha özenli davranmaları konusuna dikkat çekilmesi gereği duyulmuştur. 

Öte yandan uzun yıllardan bu yana yönetmelik gereği zorunlu olan ve hastaların ilaca erişimi konusunda ise vicdani sorumluluğumuz olan

ışıklandırılmış nöbet levhaları konusunda yeterli özenin gösterilmediği bilinmektedir. Sağlık Müdürlükleri ve Odamız yetkilileri tarafından yapılan

incelemelerde eczanelerin bir kısmında nöbet levhalarının asılı olmadığı, bazı nöbet levhalarının ışıklandırılmadığı, asılı olan nöbet levhalarında günlük

bilgilerin yer almadığı gibi aksaklıklar saptanmıştır. Konu 4 Eylül 2010 tarihinde gerçekleştirilen Trabzon Eczacı Odası Olağan Genel Kurulunda gündem

edilmiş ve “Her eczaneye tek merkezden yönetilen ışıklı nöbet panoları yaptırılması ve asılması” önerisi oy birliği ile karara bağlanmıştır. Bilindiği üzere

eczacı odası genel kurulları eczacıların en üst karar organı olan yapılar olup, genel kurullarda alınan kararlar tüm üyeleri bağlayıcı olduğundan Eczacı Odası

Yönetim Kurullarının da uygulamakta zorunlu olduğu kararlardır. 

Yönetim Kurulumuz Genel Kurul kararı doğrultusunda çalışmaları sonucunda hazırlanan sistemdeki ışıklı nöbet panoları LCD ekran, yazılım

programını içeren modül ve montaj aparatından oluşmaktadır. Yeni sistem pilot uygulama olarak Vakfıkebir ve Çarşıbaşı ilçelerinde uygulanmış ayrıca

gönüllü üyelerimizin talebi olarak farklı eczanelere de kurulum yapılmıştır. 

İlgili yasa ve yönetmelikler uyarınca zorunlu olmasının yanı sıra nöbet hizmetini yürüten eczanelere ulaşımın kolaylaştırılması ve en önemlisi

hastaların ilaca en kısa sürede ve en hızlı biçimde ulaşabilmesi için çağdaş bir hizmet olacak olan ışıklı nöbet levhalarının bir an önce tüm eczanelerimizde

yer alması için gerekli özenin gösterileceği ve firma elemanlarına yardımcı olunacağından kuşkumuz yoktur.

Çalışmalarınızda başarılar dilerim.

  Saygılarımla,

                                                           

                               

                                                                            Ecz. Sabih Tekin ÇAĞLAR

                                                                                                       

                     Başkan 
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