16.02.2012 SGK SORU CEVAP SiSTEMi HAKKINDA

Sayin Uyemiz:

Bilindigi Gzere SGK recetelerimizin kontrol dncesi incelenmesinde uzun yillardir gecikmeler yasanmakta ve yapilmasi
olasi hatalarin tekrar edilmesi nedeni ile ciddi magduriyetler yasanmaktadir. inceleme sonucunda ge¢mis yillara ait recetelerde
ortaya ¢ikan aksakliklarin dizeltilmesi de ¢cogu zaman gerceklestirilememektedir. Konuyu degerlendiren kurum vyetkilileri
Trabzon Saglhk Merkez Mudirligiinde incelenmek (izere bekleyen kontrollerin ivedilikle tamamlanmasi icin receteleri diger
illerdeki merkez middrliklerine gondermistir.

Recete kontrollerinin zamaninda yapilamamasinin nedeni olarak da personel sayisinin yetersiz olmasi ve mevcut
personelin is ylUki olarak agiklanmaktadir. Kurum yoneticileri ile yapilan gériismelerde regete kontrol biriminde goérevli
meslektaslarimizin is ylikiini azaltmayl amaglayan bir dizi dnlem alindigi 6grenilmistir. Bu baglamda kurum yetkilileri; recete
karsilama konusunda yapilan bireysel ve s6zIi miracaatlarin ciddi bicimde zaman kaybina neden oldugundan babhisle soru-
cevap sisteminin Odamiz web sitesi Uzerinden internet ortaminda yapilmasinin uygun olacagl duslincesini YOnetim
Kurulumuzla paylasmistir.

Kurum yetkilileri tarafindan onerilen bu sistemin tekrarlari 6nleyecegi, hem kurumda gorevli
meslektaslarimiz hem de serbest eczane eczaciligi yapan meslektaslarimiz agisindan daha verimli olacagi diisiincesi tarafimizca
da benimsenmistir.

Uyelerimizin tereddiit yasadiklari konularda cevaplari éncelikle odamiz arsivindeki daha énce yanitlanmis soru-
cevap sisteminde (http://www.trabzoneczaciodasi.org.tr/?pg=sgksc) cevaplanmis sorular icerisinde benzer bir soru olmamasi

durumunda sorularin ayni link Gizerinden odamiza iletilmesi gerekmektedir. Odamiza iletilen sorular SGK yetkililerinin aktif

katilimi ile ¢ok kisa slrede yanitlanacaktir.

Bilgilerinize 6nemle rica ederim.
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