25.03.2021 NOBET PANOLARI HK.

Sayin Uyemiz

Bilindigi lizere, Eczacillar ve Eczaneler Hakkinda Yonetmeligin “Nobetci Eczane Levhas” baslikli 26.
Maddesinde; “Eczanelerin, kapali olsalar dahi, nobetc¢i eczanelerin adi, adresi ve telefon bilgilerini disaridan
gorulebilir, kolayca okunabilir sekilde isiklandirilmis veya dijital ortamda ilan etmeleri gerekir.” hikmi yer

almaktadir.

Nobet sistemini kurmak ve panolari yaptirmak tizere, 2011 yil igerisinde Odamiz bir firma ile s6zlesme imzalamistir.
Bu tarihten sonra ilk olarak pilot bolgelerdeki eczanelerimize sistemin kurulumu yapilmis ve takilan nébet
panolarinin kullanimina baglanmistir. Sistemin kullanimi, bélgemize bagli tim eczanelerimizin hizmetine sunularak
bugiine kadar devam ettirilmistir. Bu slirec icerisinde kullanilan panolarda siirekli olusan ve giderilemeyen teknik
arizalarin en aza indirilmesi ve sistem yaziliminda bazi yenilik taleplerimizin olmasi nedeniyle; arizasi devam eden
cihazlarin degistirilmesine ve ndbet panosu programinin yenilenmesine ihtiya¢ duyulmustur. Bu taleplerimiz
dogrultusunda; Borvel Bilgi Teknolojileri tarafindan 2020 yili Temmuz ayinda programin yazilimi icin calismalar
baslatilmis olup, yazilim programi sifirlanip yeniden yazilim saglanarak Aralik ayinda tamamlanmistir.

Yapilan bu galismalarin sonucunda; teknik arizalari giderilemeyen cihazlar yenileri ile degistirilmis, tamamlanmis
olan yeni yaziim programi ise bolgemize bagl illerde (Trabzon-Rize-Artvin-GUimishane) faaliyet gosteren tim
eczanelerdeki cihazlara, Borvel Bilgi Teknolojileri yetkilisi ve Odamiz personeli tarafindan 18.12.2020 - 28.02.2021
tarih araliginda yiiklenmistir. Bu 3 aylik slirecte; modeminde internet olmayan cihazlara switch eklenmis, kesik,
kopuk, zarar gormus kablolar yenilenmis, arizali olan adaptoérler ve cihazlara giden baglantilar degistirilmis, yeni
acillan eczanelerin sistemleri aktif hale getirilmistir. Toplam 381 eczanemizdeki cihazlar, sorunsuz ve kesintisiz
calismaya baslatilmis olup, yeni nobet sistemi ile ilgili gerekli teknik konular da eczacilarimiza yazili olarak
bildirilmistir.

Yenilenen nobet sistemimizde meydana gelebilecek olasi bir ariza durumunda sistem, otomatik olarak hem
eczacllarimiza hem de firma yetkilisi ve oda personelimize ayni anda ariza bildirim mesaji gondermektedir. Bu
bildirim ile 6ncelikle asagida maddeler halinde yazili olan ariza ¢6zim Onerilerinin sirasiyla kontrol edilmesi

gerekmektedir. Arizanin devam etmesi durumunda ise, ilgili mesajda yer alan firma yetkilisini cep telefonundan

arayip, yardim talep edilmelidir.

Gerek ilgili yonetmelik geregince, gerekse halkimizin nébet hizmetini ylriiten eczanelere ulasimin kolaylastiriimasi
ve en kisa suirede ilacl temin etmelerinin saglanmasi icin yenilenen nébet panolarina gereken 6zenin gdésterilmesini;
ayrica yukarida acgiklama yaptigimiz hususlara dikkat edilmesini dnemle rica eder, calismalarinizda basarilar dileriz.

BILGISAYAR DESTEKLI NGBET PANOSU ARIZALARI VE C6ZUM ONERILER]

1) Cihaz ve monitore gig geldigini teyit etmek icin monitér ve cihaz Uzerindeki led isiklarin
yandigindan emin olunuz.
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